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Voorwoord

Jaren geleden schreef ik Klaskit, een positief boek na jaren mythbusting in
onderwijs. Regelmatig kreeg ik toen namelijk de vraag: je hebt nu uitge-
legd wat er allemaal niet klopt - maar wat werkt er dan wél? Het boek werd
breed gebruikt, zowel de Nederlandstalige als de Engelstalige versie. Lera-
renopleidingen zetten het in, en Liese bouwde er cursussen rond waarmee
scholen concreet aan de slag gingen.

Enkele jaren geleden ontstond het idee bij Liese, Jeroen en mij om Klas-
kit te herwerken. Niet omdat het boek verouderd was, wel omdat het nog
rijker, ruimer en praktischer kon worden. Geen gewone update dus, maar
een echte upgrade.

Dat boek houd je nu in je handen. Als je Klaskit hebt gelezen, zul je zeker
dingen herkennen - maar tegelijk merken hoeveel erbij gekomen is. Het
boek is niet alleen uitgebreider, het is meer dan dubbel zo dik geworden.
En dan dringt een nieuwe titel zich op: Bijna alles wat je moet weten over
lesgeven. Een titel die even eerlijk als ambitieus is - net zoals bij het psy-
chologieboek dat ik samen met Casper Hulshof en Liese schreef,’ en dat
trouwens prima naast dit boek gelezen kan worden.

Eerlijk, omdat niemand ooit alles over lesgeven weet - en dat hoeft ook
niet. De klas is altijd complex, altijd verrassend. Ambitieus, omdat we wel
degelijk een breed en stevig overzicht willen geven: voor starters, maar
evengoed voor ervaren lesgevers die zich verder willen verdiepen.

NetalsinKlaskit draait hetin ditboek niet om kant-en-klare recepten, maar
om ingrediénten. We zeggen niet ‘dit werkt’, maar eerder ‘dit kdn werken’
-enleggen ook uit waarom. We kennen jouw klas of school niet, en we we-
ten niet waarin jij uitblinkt of waar je mee worstelt. Maar we hopen je wel
inzicht te geven in wat werkt, wanneer en waarom. En ook wanneer niet...

Het belangrijkste criterium om in dit boek opgenomen te worden, was een
stevige wetenschappelijke basis. Geen hypes, geen proefballonnen, maar
inzichten met een grote kans op succes - én met aandacht voor de grenzen
en valkuilen.
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Ditboek is dus geen systematische samenvatting van alle bestaande onder-
wijskundige literatuur. We hebben niet geprobeerd om volledig te zijn in
het vermelden van alle bestaande onderzoeken, wel om relevant te blijven.
De inzichten die je hier leest zijn gebaseerd op degelijk en recent onder-
zoek. We deden zelf geen formele literatuurstudie, al zul je als je grasduint
in de vele bronnen, wel merken dat we op veel literatuurstudies steunen. Je
vindt in ons boek geen methodesectie of uitgebreide verantwoording van
onze selectie zoals bij een wetenschappelijk werk, wél een nuchtere en on-
derbouwde vertaling van wat onderzoek betekent voor de klaspraktijk. We
kozen daarbij bewust voor een toegankelijke stijl en thematische opbouw,
in plaats van een strak model of theoretisch raamwerk. Dat maakt dit boek
geen academisch werk — maar hopelijk wel een bruikbare gids voor ieder-
een die elke dag het verschil wil maken in de klas.

Daarom vind je in dit boek hoofdstukken en fiches. De hoofdstukken bie-
den de ingrediénten, maar soms is het ook interessant te weten hoe je
bepaalde ingrediénten combineert. Als je bijvoorbeeld wilt weten hoe je
goede denkvragen stelt, dan komen veel van de onderwerpen die we in dit
boek in een apart hoofdstuk bespreken samen. Daarom voegden we door
het boek heen verschillende fiches toe die (nog) praktischer van aard zijn.
Je herkent ze aan de gekleurde pagina’s. Deze fiches bespreken geen nieu-
we theorieén of inzichten, maar brengen ze wel op een praktische manier
samen, met concrete tips en handvatten voor de klas én het schoolbeleid.

Pedro De Bruyckere, Sint-Amandsberg



Een speciaal woord van dank voor Freya Maenhout, die ons intensief hielp
om het bos door de bomen te blijven zien en ons regelmatig terug op het
juiste spoor zette.

Dank aan onze gezinnen om onze aandacht weer af en toe te missen.
En vooral ook dank aan alle onderwijsmensen die we de voorbije jaren

mochten ontmoeten. Die door hun tips, hun vragen, hun bedenkingen, ons
en dus ook dit boek mee hebben gevormd. Dank, en tot ergens onderweg!
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Over koken, geneeskunde
en evidentie

Waarom werken recepten in onderwijs niet echt?

Wat verbergen gemiddelde effectgroottes in onderwijsonderzoek?
Wat is het verschil tussen evidence-based en evidence-informed
onderwijs?

Die keer dat een duur stuk viees aanbrandde...

Wat is het geheim van de meesterkok? Ja, hij* heeft wellicht toegang tot de
beste ingrediénten, maar toch is een ei gebakken door een sterrenchef nog
net iets beter dan wat een doordeweeks gezin te eten krijgt. En de beste
ingrediénten gebruiken, is ook geen garantie op succes. Een heerlijk stuk
wagyu-steak wordt ook oneetbaar als je het laat aanbranden in de pan.

Te veel zout, te weinig peper, te zuur, te zoet - het zijn allemaal mogelijk-
heden, naast aangebrand of te rauw. Het verschil tussen de meester en de
mislukte kok is hoe goed iemand bepaalde technieken in de vingers heeft
en hoe goed hij de ingrediénten beheerst.

Bij onderwijs is het niet anders. John Hattie® herhaalt vaak dat zowat alles
in onderwijs wel een positief effect heeft, maar het ene meer dan het ande-
re. De waarheid is echter complexer. Zo wordt vaak gewezen op het positie-
ve effect van feedback. Maar dit wil niet zeggen dat alle vormen van feed-
back in beter leren resulteren. Erger nog, bepaalde vormen van feedback
kunnen ook negatieve effecten op leren hebben. En effectieve feedback-
technieken verkeerd of rigide toepassen kan onbedoeld leiden tot minder
leren. Tegelijkertijd hebben zowel directe instructie als zelfontdekkend
leren op veel plaatsen een negatieve bijklank gekregen, weliswaar elk bij
een ander publiek. En het klopt dat bij beide bedenkingen zijn te maken,
maar beide wegzetten: beter van niet. Er zijn natuurlijk zaken die geen of



nauwelijks effect hebben, zoals leerstijlen, maar daarover bestaan al twee
andere, meer dan degelijke boeken.

Waarom meesterchefs het makkelijker hebben
dan leerkrachten

Gordon Ramsay, Jamie Oliver of Yotam Ottolenghi en alle wereldberoemde
chefs hebben het op een bepaalde manier makkelijker dan leerkrachten.
Ze kiezen namelijk meestal slechts één recept om een gerecht klaar te ma-
ken. Dan nog kan het fout gaan, maar onderschat niet het belang van deze
vrij eenduidige stappenplannen. Het verschil met onderwijs is hier groot.
Hoe graag leerkrachten en beleidsmakers het ook zouden willen, recep-
ten die in alle omstandigheden werken bestaan niet in het onderwijs. Zo
droomden lang veel (beleids)mensen van Finse kost voor hun eigen onder-
wijssysteem, maar ondertussen bleek Finland een van de sterkste dalers
in internationale vergelijkingen en publiceerde de Finse overheid een rap-
port in 2023 waarin onderzocht werd hoe het land de onderwijskwaliteit
liet dalen.® Ondertussen zijn andere landen en regio’s nieuwe inspiratie-
bronnen voor onderwijsbeleid zoals Estland, Ierland of Engeland. Maar
ook hier moeten we waarschuwen voor het copy-pasten naar je eigen land
of regio. Wat op de ene plek werkt, biedt nog steeds geen volledige garantie
dat het even goed zal werken in jouw eigen context. Neem bijvoorbeeld
Engeland: Engeland kent een zeer sterk gecentraliseerd onderwijs. Dit wil
zeggen dat de overheid veel meer kan ingrijpen in wat er in de klas wel of
niet gebeurt of aan bod komt. Dit is minder het geval in onderwijssyste-
men zoals in Vlaanderen of Nederland waar een grote mate van onderwijs-
vrijheid bestaat. Dat je niet zomaar zaken kunt kopiéren, is tegelijk frustre-
rend en hoopgevend.

JILNIAIAT NI IANMISIINID ‘NINON ¥3IA0
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WAAROM DE ONDERWIJSPIRAMIDE NIET KAN KLOPPEN

In het boek Jongens zijn slimmer dan meisjes wordt het Loch Nessmon-
stervan het onderwijs besproken: de leerpiramide. Waarom Loch Ness?
Het blijft maar opduiken in ons onderwijs of op LinkedIn. Maar stel dat
de piramide zou kloppen, dan zou één manier van lesgeven het beste
werken in elke context, voor elk doel, bij elke leerling’. Dit staat haaks
op de complexe werkelijkheid die lesgeven is.

LEARNING PYRAMID

LECTURE

AVERAGE e o et teesernsscteestascssessssssssssccnses
STUDENT READING
RETENTION Aot e
RATES AUDIOVISUAL
DEMONSTRATION

DISCUSSION

Figuur 0.1 De leerpiramide

Frustrerend

Het is eerst en vooral frustrerend omdat er zelden of nooit eenvoudige
oplossingen bestaan in het onderwijs. Dit verklaart ook meteen de aan-
trekkingskracht en het hardnekkig blijven bestaan van verschillende on-
derwijsmythes: ze bieden een eenvoudige oplossing. Bovendien geven ze
mensen het gevoel dat ze de controle hebben: je hoeft slechts één ding te
doen of één recept te volgen en alles komt goed.” Daniel Willingham® waar-
schuwt in zijn boek When Can You Trust the Experts? hoe je in het onderwijs
vaak geconfronteerd wordt met aanbieders van wonderoplossingen, vaak
zelfs voor meerdere problemen tegelijk. Doe dit, want het werkt tegen dys-
lexie, ADHD, spijbelen en zelfs zweetvoeten. Oké, we bekennen, dat laatste
staat er zelden bij. Eenvoudige oplossingen worden extra interessant als je
als leerkracht onder druk staat. En de job van leerkracht is sowieso vaak
meer dan behoorlijk stresserend.



Ook beleidsmensen dromen graag van eenvoudige oplossingen, al
dan niet gevoed door onzekerheid over de kwaliteit van het eigen on-
derwijspersoneel. Zo zag je in de geschiedenis wel al eens hier en daar
het fenomeen opduiken van lesmateriaal dat verkocht werd onder de
noemer ‘teacher-proof". Dit zou dan lesmateriaal zijn waarmee zelfs de
grootste idioot - bij wijze van spreken - bij elk kind prima leerresultaten
zou kunnen bereiken. Ondertussen duiken er regelmatig plannen voor
robots en Al in het onderwijs op. Slimme toepassingen die leerlingen
zelfstandig, zonder tussenkomst van de leraar, zouden kunnen begelei-
denin hun leerproces. Een dergelijke droom is lang geen sciencefiction
meer. Ook al lijkt Al recent, in 2016 versloeg de Al van DeepMind al de
Zuid-Koreaanse grootmeester Lee Sedol in het strategische bordspel
Go - een spel dat veel complexer is dan schaken en intuitief denken
vereist, wat lange tijd als ‘typisch menselijk’ werd beschouwd. En nog
eerder, in 2011, won Watson, de supercomputer van IBM, overtuigend
van de sterkste Jeopardy!-spelers, een bekende televisiequiz uit de
Verenigde Staten. Dergelijke technologie werd vervolgens ingezet in
de medische sector om dokters te ondersteunen.”® Ondertussen wordt
ook in het onderwijs volop geéxperimenteerd met Al-ondersteuning bij
leerprocessen, al dan niet achter de rug van de leerkrachten... Maar let
op dat ene woord: ondersteunen. Net zoals de supercomputer van IBM
dokters trachtte te ondersteunen, benadrukt ook Ethan Mollick dat Al
geen vervanger van de leraar kan zijn, maar een ondersteuning van de
onderwijsprofessional. Niet artificiéle intelligentie, maar co-intelligen-
tie." Dit gaat niet (meer) over het vervangen van leerkrachten, omdat
we meer en meer beseffen dat zelfs in een hoogtechnologische wereld,
en zelfs bij gebruik van een supercomputer en Al, de menselijke inter-
actie wellicht zeer belangrijk blijft. We gaan later in dit boek uitgebreid
in op Al in onderwijs.

Hoopgevend

De complexiteit van onderwijs geeft tegelijk hoop en wel om verschillende
redenen. Ten eerste maakt het duidelijk dat onderwijs niet zomaar iets is
datje even doet. Je ziet het af en toe op televisie. Een bekend persoon wordt
voor een dag voor een klas gedropt en moet zich staande proberen te hou-
den. Vaak blijkt dit niet zo eenvoudig. Hoe meer mensen beseffen dat on-

JILNIAIAT NI IANMISIINID ‘NINON ¥3IA0
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derwijs en lesgeven een complexe zaak is, hoe groter de kans dat het beeld
van leerkrachten positiever wordt. Een tweede reden waarom het volgens
onze bescheiden menig hoopgevend is, is dat er vaak niet één enkele oplos-
sing bestaat, maar dat meerdere wegen naar Rome leiden. Want als je naar
onderwijsonderzoek kijkt, blijkt veel te werken.

Veel werkt, maar...

Niet alles werkt steeds, bij iedereen, voor elk doel, in elke context. Om de
complexiteit duidelijk te maken van wat onderwijs kan zijn, geven we twee
voorbeelden.

Bekijk even onderstaande grafiek. Je kunt er zien hoe effectief het online
aanbieden van leerstof was:

50

40 BASED ON 318
> ACHIEVEMENT EFFECT
Q SIZES
Z 30
=}
]
o
w 20
10 I II
-I-Illl C .
-1.25 100  -75 -5 -25 75 100 125
EFFECT SIZE

Figuur 0.2 Electronic Distance Learning Versus Face-To-Face Instruction:

Distribution of Effect Sizes™

In deze staafgrafiek krijg je een overzicht van 318 verschillende effect-
groottes uit onderzoeken waarbij het leereffect vergeleken werd tussen
afstandsleren via ICT enerzijds en contactonderwijs anderzijds. De effect-
groottes zijn in deze grafiek gerangschikt van laag naar hoog; de staven
geven weer hoeveel effectgroottes er in een bepaalde range zijn (bijvoor-
beeld in de grafiek zijn er bijna vijftig effectgroottes in de range 0 tot 0.25).
Als je een gemiddelde van al deze effectgroottes zou berekenen, dan zal
deze waarschijnlijk net iets boven o liggen. Met effectgroottes beschrij-
ven wetenschappers hoe groot het leereffect van een aanpak was. Je hebt
misschien wel gehoord van statistische significantie: is een verschil tussen
afstandsleren via ICT en contactonderwijs dat in een onderzoek wordt ge-



vonden statistisch significant? Maar er bestaat ook zoiets als relevantie: is
het verschil tussen afstandsleren en ICT en contactonderwijs ook zo groot
dat het als een betekenisvol, relevant verschil gezien kan worden? Hoe
groter de effectgrootte, hoe relevanter. Negatieve effectgroottes worden in
onderzoek niet zo vaak gevonden, maar in verband met leren wijzen deze
erop dat er ‘afgeleerd’ werd of in de ene groep minder geleerd werd dan in
de andere.

Wat valt op als je op basis van de bovenstaande grafiek wilt weten of je nu
beter online afstandsleren gebruikt of niet? Het antwoord is allesbehalve
eenduidig. Dergelijke onlinecursussen blijken zowel tot de minst als tot de
meest effectieve benaderingen te behoren. Een uitspraak als ‘online leren
werkt niet’ kun je met deze eenvoudige grafiek weerleggen: het gaat over
doel, context, aanpak... Dit voorbeeld komt uit het standaardwerk van
Clark en Mayer” over technologie in onderwijs waar ze een paar honderd
pagina’s nodig hebben om uit te leggen wanneer technologie misschien
werkt.

Een vergelijkbare redenering kun je toepassen op een tweede voorbeeld:
huiswerk. De voorbije jaren zijn er de nodige pleidooien opgedoken tegen
huiswerk. AlsjebijJohn Hattie te rade gaat, zie je dat huiswerk met een ge-
middelde effectgrootte van 0,29 niet echt denderend scoort. De redenering
bij Hattie is vaak dat er pas meerwaarde bestaat als je boven 0,40 uitkomt.

Maar het is belangrijk te beseffen dat dit cijfer een gemiddelde is en dat
als je bijvoorbeeld onderscheid maakt naar leeftijd, het leereffect van huis-
werk in de lagere school slechts 0,15 zou zijn, maar dat het bij oudere leer-
lingen in het secundair of voortgezet onderwijs juist zeer effectief is met
een gemiddelde effectgrootte van 0,64 bij leerlingen in de laatste twee jaar
van het leerplichtonderwijs.'® Als je nu zou besluiten dat je dus beter geen
huiswerk geeft in het lager onderwijs en veel huiswerk in het middelbaar
onderwijs, think again. Het is nog een stuk complexer dan dat: er is ook nog
de vraag wat het huiswerk precies behelst. Huiswerk dat puur oefeningen
maken is zal een stuk minder impact hebben dan huiswerk dat bedoeld is
om in de klas mee aan de slag te gaan.” Wil je het nog complexer? Dat kan,
hoor. Check je huiswerk bij de toolkit van de Education Endowment Foun-
dation'”, dan merk je dat het een middel is dat voor relatief lage kosten de
nodige leerwinst kan opleveren. Maar net zoals voor mogelijke bijwerkin-
gen bij elk medicijn, waarschuwt die toolkit ook bijvoorbeeld hiervoor:
waar werken de leerlingen aan hun huiswerk? Een kind dat zijn huiswerk
moet maken in een kamer vol lawaai van andere gezinsleden zal wellicht
anders presteren dan een kind dat zijn huiswerk in alle stilte kan maken.
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BIJNA ALLES WAT JE MOET WETEN OVER LESGEVEN

In een meta-analyse onder leiding van Maria Castro’® bekeken de we-
tenschappers 37 onderzoeken naar het effect van ouders op het leren
van hun kinderen. Ze selecteerden onderzoeken die naar effecten ke-
ken bij leeftijden tussen de kleuterschool en het einde van het leer-
plichtonderwijs.

De onderzoekers kregen zo een overzicht van 108 elementen waarbij
ouders een rol kunnen spelen in het beinvloeden van de schoolresulta-
ten van hun kinderen.

De rangschikking van de meest sterke invloed naar de minst sterke ziet
er als volgt uit voor oudergedrag:

De verwachtingen van ouders (effect=0,224)

Praten met je kinderen over school (effect=0,200)

Samen lezen met kinderen (effect=0,168)

De opvoedingsstijl (effect=0,130)

Helpen met huiswerk (effect=0,024)

Ouders die meewerken met schoolactiviteiten (effect=0,010)

Sommige van deze effecten hoeven niet te verbazen, de meerwaarde
van voorlezen is bijvoorbeeld al langer bekend. Het beperkte effect van
helpen met huiswerk kan misschien voor wat input zorgen in het huis-
werkdebat.

De onderzoekers bekeken ook voor welke vakgebieden hulp van ouders
bij het huiswerk het meest en het minst effect heeft. Hier blijkt dat je bij
kunstvakken de grootste invloed ziet, vervolgens taal, maar voor de an-
dere vakken wordt de invloed al snel relatief klein (denk aan lezen, wis-
kunde of een andere taal leren) en voor wetenschappen (natuurkunde,
scheikunde) zou het effect van helpende ouders zelfs negatief zijn, al is
dit laatste heel beperkt en slechts gebaseerd op twee studies van de 37.

Misschien nog belangrijker om te beseffen: feedback krijgen van leer-
krachten is zeer belangrijk voor het leerproces van het kind. Maar als
een ouder huiswerk erg inhoudelijk stuurt, aan wie geeft dan de leer-
kracht uiteindelijk feedback?



